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Reservationless-PlusSM 
 
 
Ne serait-il pas très pratique de pouvoir donner une conférence téléphonique n'importe 
quand, sans avoir besoin de réserver la conférence ou encore de parler à une opératrice? 
Le service Reservationless-Plus vous permet de donner une conférence 24 heures sur 
24, 7 jours sur 7 sans que vous ayez besoin de la réserver ou de vous fiez à une 
opératrice.  C'est simple: vous utilisez toujours le même numéro de téléphone et 
composez vos codes d'accès permanents. 

Avantagesdu service reservationless-plus 
 AUCUNE RÉSERVATION REQUISE! 
 Sans assistance de l'opératrice 
 Durée illimitée 
 Le leader contrôle toutes les fonctions téléphoniques pendant la conférence 
 Le leader peut appeller des participants alors qu'il est déjà en conférence 
 Rapide et facile à utiliser 

Fonctions du clavier de téléphone 
*0 Assistance de l'opératrice en conférence 
00 Assistance de l'opératrice de façon individuelle 
*1 Appeller un participant (leader seulement) 

Lorsque vous êtes dans ce sous-menu, *0 ou 00 ne fonctionne pas! 
 Composez le numéro de téléphone avec l’indicatif régional que vous désirez 
appeler suivi de la touche dièse (#). 
 Le système automatisé va répéter le numéro, appuyez sur dièse (#) pour les 
options d’appels ou sur étoile (*) pour modifier le numéro. 
 Pour appeler le numéro, appuyez sur dièse (#) de nouveau. 

Une fois que vous avez rejoins votre participant: 
*1    Amener la personne et le leader dans la conférence principale. 
*2   Place le participant dans la conférence principale mais permet au modérateur 

d’appeler un autre numéro  de téléphone. 
*3    Raccroche la ligne et replace le leader dans la conférence principale. 
*4    Raccroche la ligne mais permet au leader de composer un autre numéro. 
*2 Débuter/arrêter l'enregistrement de la conférence (leader seulement) 
*3 Changer la méthode d'entrée et de sortie dans la conférence (enregistrement 

des noms des participants, tonalités ou silence) (leader seulement) 
*4 Entendre les noms des participants présents 
*5/#5 Assourdir/enlever l'assourdissement - tout le groupe (leader seulement) 
*6/#6 Assourdir/enlever l'assourdissement - individuellement   
*7/#7 Interdire l'accès/permettre l'accès à la conférence à des participants et/ou 

l'opératrice (leader seulement) 
*8 Permettre/refuser le prolongement de la conférence 
*# Entendre le nombre de participants en conférence 
** Entendre la liste des fonctions téléphoniques disponibles 

 



  

Commencer une conference avec le service 
reservationless-plus 

1. Faites parvenir aux participants la date et l'heure de la conférence, le numéro de 
téléphone et le code de conférence. 

2. À l'heure prévue, composez le numéro de téléphone du service Reservationless-
Plus. 

3. Composez votre code de conférence suivi de la touche dièse (#). 
4. Appuyez sur la touche étoile (*) pour confirmer que vous êtes le leader puis 

composez votre NIP du leader suivi de la touche dièse (#). 
5. Appuyez sur le 1 pour débuter votre conférence ou sur le 2 pour remplacer les 

options par défaut par les options qui vous conviennent. 
 
 
 


