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Ne devrait-il pas étre aussi simple de se
connecter?

Personne n'a jamais mis en doute sa capacité d'utiliser
un trombone, une agrafeuse ou un dévidoir de ruban
adhésif d'une maniére professionnelle.

Nous croyons que ce devrait étre le cas pour les
cyberconférences. Par conséquent, nous avons
concu les cyberconférences InterCall comme les
outils de cyberconférence les plus faciles a
utiliser, les plus simples, les plus transparents,
les plus intuitifs d'entre tous.

Les appels téléconférences et les réunions

virtuelles sont devenus partie intégrante de notre

travail quotidien. Mais il reste difficile de tenir
Pour plus de , . , .
renseignements : des .re.umons efficaces, de garder l'attention des
877-333-2666 participants et de s'assurer que tout le mode
www.intercall.ca est mobilisé par la conversation.

Vous avez besoin d'un outil collaboratif qui vous permet une réelle interaction
avec les équipes a distance, qui les incite a porter attention a ce que vous
démontrer, a travailler en temps réel sur les projets et a garder un contact
visuel pendant vos communications. Et I'outil doit étre facile a utiliser — il n'est
pas question de faire de prouesses techniques pour lancer ou tenir la réunion.

Grace a ses années d'expérience dans le secteur des téléconférences,
InterCall est a méme de vous offrir une solution de cyberconférence a guichet
unique vous permettant de planifier et tenir vos réunions, et de rencontrer votre
audience face a face — le tout d'une maniére pratique et facile a utiliser au
cours de vos activités courantes.
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accrue et les
commentaires
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west InterCall is a subsidiary
of West Corporation

AAP/ECE

Réunions sur le Web InterCall

La simplicité méme

Si vous étes parmi les nombreuses personnes qui mentionnent la facilité d'utilisation comme étant
la principale raison de ne pas utiliser les cyberconférences, vous aimerez la simplicité des
cyberconférences InterCall. Elles éliminent le facteur de dissuasion en vous proposant, ainsi qu'a
vos participants, une interface familiére. Que vous passiez des contrats en revue, démontriez un
logiciel ou révisiez les plans d'un projet, il est facile d'intéresser tout le monde a la réunion et de
profiter d'une réelle collaboration.

Les cyberconférences InterCall fournissent tout ce qu'il vous faut pour lancer des réunions
rapidement et facilement :
+ Vous en faites la configuration une seule fois et vous pouvez ouvrir une session
instantanément a partir de votre bureau.
+ Les connexions audio et vidéo sont intégrées, alors il devient inutile de chercher des
numéros a composer ou des noms d'utilisateur.
+ Vous pouvez programmer des réunions instantanées dans Outlook®, ce qui facilite les
invitations et permet le démarrage en un seul clic.
+ L'interface est intuitive et facile a utiliser.

Nous avons rendu I'établissement des réunions tellement simple qu'aprées quelques fois, vous
vous demanderez comment vous avez jamais pu vous en passer. Les cyberconférences InterCall
constituent une solution a guichet unique qui vous permet de démarrer une réunion en quelques
secondes, de vous joindre a une réunion en quelques secondes et de vous mettre au travail.

OBTENEZ L'ATTENTION DE VOS PARTICIPANTS... FACILEMENT

Quand vos réunions se limitent & des conversations téléphoniques, les participants retiennent
moins de 10 % de ce gu'ils entendent. Vous avez peut-étre fait I'essai d'autres outils de
cyberconférence, mais les avez trouvés trop compliqués. Les cyberconférences InterCall vous
offrent des caractéristiques intégrées vous permettant de mieux gérer vos réunions et de leur
donner un caractére plus personnel.

+ Voyez immédiatement qui est branché au téléphone grace a notre service
d'audioconférence intégré.
- Utilisez le systeme pour composer automatiquement le numéro des participants lorsqu'ils
se joignent a la réunion en ligne.
- Controlez le réglage silencieux des lignes, a partir de l'interface Web, ou déconnectez
des participants.
- Accédez aux personnes manquantes pour les ajouter a l'audioconférence.

+ Les outils de collaboration sont faciles a trouver et a utiliser.

- Accédez aux diverses options de partage a partir d'une barre d'outils qui apparait sur
votre écran.

- Téléchargez vers I'amont des documents utiles a votre présentation et stockez-les sous
votre compte pour utilisation ultérieure.

- Partagez votre bureau, des applications ou des pages Web sécurisées ou non.

- Ayez recours au tableau blanc électronique ou faites des annotations sur I'écran.

- Clavardez avec des participants, faites des sondages et utilisez les outils de questions et
réponses.
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+ La vidéo bureautique intégrée détecte
automatiquement votre caméra web, alors
Vous pouvez voir qui parle, face a face.

- Cliquez sur le nom de la personne que vous

® InterCall

E3 video (On air)

- Adoptez le réle d'orateur pour les
présentations lorsque vous voulez centrer
l'attention sur vous.

- Activez l'insertion d'image pour vous
assurer, vous aussi, que vous paraissez

Picture-in-Picture

Select Camera...
Send Frames|Sec 3
Receive Frames/Sec  »
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LES CYBERCONFERENCES INTERCALL S'OCCUPENT MEME DE VOS
WEBINAIRES.

Vous n'étes pas tous les jours I'hote d'importantes séances de formation, annonces d'entreprise,
de séminaires de marketing ou de communications de relations avec les investisseurs. Mais
quand c'est le cas, vous pouvez avoir besoin de réunir des centaines ou des milliers de
personnes; évidemment, il est nécessaire de le faire rapidement, facilement et a faible codt.

Les cyberconférences InterCall sont congues pour vous aider a planifier votre événement étape
par étape pour en assurer la réussite. A partir d'une méme interface, vous pouvez :
+ Gérer vos listes d'invités.
+ Envoyer des invitations personnalisées intégrées avec Outlook® et envoyer des rappels
automatiquement.
+ Préqualifier des participants potentiels a 'aide de questions d'inscription personnalisées lors
de leur inscription a votre séminaire.

Pendant un webinaire, vous pouvez utiliser un ensemble d'outils intuitifs afin de partager de
l'information facilement et de mobiliser vos participants.
+ Accueillez jusqu'a 3 000 personnes par session.
+ Obtenez de la rétroaction en temps réel grace au clavardage interactif, aux sondages et aux
guestions et réponses.
+ Enregistrez votre webinaire pour transmission a ceux qui n‘ont pas pu y assister, y compris
les composants audio, web et vidéo dans une seule écoute.
+ Affichez des documents, des brochures sur les produits, des travaux de cours et d'autres
documents de référence a télécharger plus tard.

Et parce que nous vous accordons une attention personnelle et que nous avons des années
d'expérience en matiére de téléconférence, vous pouvez toujours compter l'intervention de notre
équipe spécialisée en événements hautement qualifiée pour vous aider a planifier et tenir votre
séminaire et en mesurer le succes.

Un service sur lequel vous pouvez compter

Fiez-vous sur notre réseau SwitchTower®, le fondement exclusif des cyberconférences InterCall,
qui garantit la redondance, la sécurité et la fiabilité. Un service qui a fait ses preuves — auprés de
milliers de clients satisfaits et aprés des années de développement et d'utilisation — il est inutile
de craindre de ne pas réussir a joindre la réunion, de se faire sortir au milieu d'une diapositive ou
méme d'assister a une panne compléte de la conférence.
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Réunions intégreées, simples et a forte adhésion

Peu importe la nature de vos besoins en matiére de communication — réunions instantanées,
collaboratives ou webinaires de grande envergure —, le systéme exclusif de cyberconférences
d'InterCall vous permet des réunions a distance aussi conviviales que des réunions en personne.

Les cyberconférences InterCall vous offrent des outils dynamiques et interactifs vous permettant
de tenir des réunions en ligne pleinement supportées par des connexions intuitives et faciles a
utiliser qui integrent les téléconférences audio, web et vidéo pour créer une expérience conviviale.
Vous pouvez compter sur nos années d'expérience, notre attention personnelle et notre
innovation pour animer vos réunions comme jamais auparavant.



